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Pressemitteilung

So trinkt Deutschland Kaffee aufSer Haus! - Deutscher Kaffeeverband
verffentlicht groffe Konsum-Studie

Mehr als 10.000 Kaffeetrinker befragt/ lGber 1.000.000 reprasentative Daten/ Uber 200.000
Kaffee-Konsum-Situationen

Hamburg, 29. November 2017. Kaffee ist das meistkonsumierte Getrank in Deutschland und einer
der grofRten Margenbringer im ,Out-of-Home (OOH)“-Markt. Ein Viertel des jahrlichen
Kaffeegesamtkonsums wird bereits aufRer Haus getrunken - Tendenz steigend. Welche Trends,
Potenziale und Wachstumstreiber das Kaffeegeschaft am Arbeitsplatz, in Backereien, Coffeeshops
und in der (Verkehrs-)Gastronomie auch in Zukunft noch weiter voranbringen kdnnen, erfahren
Entscheider aus der neuen, reprasentativen Studie ,So trinkt Deutschland Kaffee auRer Haus“ des
Deutschen Kaffeeverbandes. Die Daten wurden in Zusammenarbeit mit dem
Marktforschungsinstitut smartcon erhoben.

Insbesondere im Bereich der jungen und mittelalten Zielgruppe sind die Wachstumspotenziale im
dynamischen OOH-Markt bei Weitem noch nicht ausgeschdpft. Aber auch am Arbeitsplatz, der
volumenmafig etwa zwei Drittel des OOH-Vertriebsmarktes ausmacht, besteht weiteres Potenzial:
Bereits jetzt bieten knapp 60 Prozent der Arbeitgeber in ihrem Unternehmen Kaffee an - sei es
kostenlos oder kostenpflichtig.

Weitere 40 Prozent des OOH-Volumens werden in Backereien, Restaurants und Hotels konsumiert
- mit zum Teil deutlichen Unterschieden hinsichtlich der nachgefragten Kaffee-Getranke: Wahrend
zu Hause 76 Prozent des Konsums auf ,einfachen” Kaffee (schwarz oder mit Milch) entfallen, wird
Out-of-Home ein deutlich héherer Anteil an Kaffeespezialitdten getrunken, in der Spitze 70 Prozent
in Coffeeshops/-bars.

Interessant ist auch, dass man die OOH-Konsumenten in vier klar unterscheidbare Segmente
unterteilen kann, die sich sowohl hinsichtlich ihrer Motive als auch bezlglich ihrer Affinitat zu
Kaffeespezialitaten deutlich unterscheiden: Kaffee-Avantgarde, Durchstarter, soziale Geniefier und
leidenschaftslose Kaffeetrinker. Die Durchstarter machen dabei etwa 19 Prozent des Marktes aus
und trinken Kaffee, um leistungsfahig und bereit fur die nachsten Aufgaben zu sein. Dagegen
zahlen fir die Kaffee-Avantgarde, die 38 Prozent der OOH-Konsumenten ausmachen, vor allem die
Genussmomente. Dies erklart, warum dieses Segment den groflten Anteil an Spezialitdtenkonsum
ausmacht.

Wem es gelingt, sein Angebot auf die individuellen Konsummuster dieser Segmente
zuzuschneiden, darf sich sicher nicht nur auf zufriedenere und treuere Kunden freuen, sondern
auch auf steigende Umsatze. Vor diesem Hintergrund liefert die Studie eine umfassende
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Informations- und Entscheidungsgrundlage zur profitablen Erschliefung der im OOH-Markt
bestehenden Potenziale.

Bestellméglichkeit der OOH-Kaffee-Konsum-Studie des Deutschen Kaffeeverbandes

Die 100-seitige Studie ,So trinkt Deutschland Kaffee aufier Haus: Wo? Was? Wie viel? Warum? -
sowie Nutzerprofile und Einstellungen“ kann ab sofort beim Deutschen Kaffeeverband bestellt
werden. Mitgliedsunternehmen erhalten die Studie kostenfrei, Nicht-Mitglieder zahlen 5.900 Euro
zzgl. Mehrwertsteuer.

Nahere Informationen sowie Bestellung: info@kaffeeverband.de, Betreff: OOH-Studie.
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